Розпорядження голови Броварської районної державної адміністрації Розпорядження голови Броварської районної державної адміністрації від 01.11.2011 р. № 1841 «Про затвердження цін на роботи (послуги), які виконуються архівним відділом Броварської районної державної адміністрації на договорних засадах та у сфері виконання архівних документів» зареєстроване Броварським міськрайонним управлінням юстиції 07.11.2011 р. №5/58.

(Звіт надано до Державної служби з питань регуляторної політики та розвитку підприємництва 06.09.2012 року, місьрайонної газети «Нове життя» та розміщено на сайті Броварської райдержадміністрації в розділі «Регуляторна політика»)
Звіт

архівного відділу Броварської районної адміністрації

про повторне відстеження результативності регуляторного акта

1. Вид та назва регуляторного акта, результативність якого відстежується

Розпорядження голови районної державної адміністрації від 01.11.2011 №1841“Про затвердження цін на платні роботи (послуги), що виконуються архівним відділом Броварської районної державної адміністрації на договірних засадах та у сфері використання архівних документів”.

2. Виконавець заходів з відстеження результативності регуляторного акта

Архівний відділ адміністрації.

3. Цілі прийняття акта
Основними цілями прийняття розпорядження голови районної державної адміністрації “Про затвердження цін на платні роботи (послуги), що виконуються архівним відділом Броварської районної державної адміністрації на договірних засадах та у сфері використання архівних документів”. є: 

- впорядкування цін платних послуг: виконання тематичного запиту про встановлення (підтвердження) окремих фактів, подій, відомостей та виконання тематичного запиту з видачею архівної довідки про встановлення (підтвердження) факту;
- підвищення якості надання послуг та збільшення кількості їх одержувачів;
- спрямування отриманих за надані послуги коштів на покращення матеріально-технічної бази та інші видатки архівного відділу.
4. Строк виконання заходів із відстеження

Відстеження результативності даного розпорядження голови районної державної адміністрації здійснюється з дати набрання ним чинності. Строк дії регуляторного акта не обмежений у часі. Термін виконання заходів із відстеження результативності – 01.11.2012 року. 

5. Тип відстеження регуляторного акта

Здійснюється повторне відстеження результативності регуляторного акта.   

6. Методи одержання результатів відстеження

Повторне відстеження результативності даного регуляторного акта здійснюється на основі показників і даних, визначених під час проведення аналізу впливу регуляторного акта. Одержані при здійсненні повторного відстеження результативності значення показників результативності порівнюються із значеннями показників, що були одержані при здійсненні базового відстеження. Результати відстеження одержані за допомогою опитувального методу, аналізу надходжень і витрат коштів, аналіз звернень фізичних, юридичних осіб.

7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася результативність, а також способи одержання даних

Відстеження результативності регуляторного акта здійснювалося шляхом аналізу даних архівного відділу районної державної адміністрації щодо обсягу коштів, отриманих за надання послуг, у вигляді плати за виконання тематичного запиту про встановлення (підтвердження) окремих фактів, подій, відомостей, за виконання тематичного запиту з видачею архівної довідки про встановлення (підтвердження) майнових прав, а також щодо кількості запитів соціально-правового характеру. 

8. Кількісні та якісні значення показників результативності

Аналіз результативності даного розпорядження голови районної державної адміністрації здійснювався за кількісними та якісними показниками, основними серед яких є:

- обсяг коштів, отриманих за надання господарських послуг;

- використання коштів отриманих за надання господарських послуг

- виконання запитів соціально-правового характеру;

- кількість документів, необхідних для одержання довідок;

- тривалість розгляду звернень;

- кількість скарг на дії посадових осіб.
9. Оцінка результатів реалізації регуляторного акта та ступеня досягнення визначених цілей.

Реалізація розпорядження голови районної державної адміністрації “Про затвердження цін на платні роботи (послуги), що виконуються архівним відділом Броварської районної державної адміністрації на договірних засадах та у сфері використання архівних документів”. сприяла досягненню визначених цілей.

Так, протягом 7 місяців 2012 року архівним відділом райдержадміністрації надано послуг на суму 10988 грн., що на 2888 грн. більше, ніж за аналогічний період минулого року.

Дані кошти використовуються архівним відділом на:

- ремонт та реставрацію документів Національного архівного фонду України;

- палітурні роботи з довідковими документами до фондів архіву;
- оплата комунальних послу;
- оплати роботи КП «Служба замовника»;

- ремонт оргтехніки;

- придбання більш модернізованого обладнання нових крафтових водозахисних коробок;

-побутової техніки для знепилювання архівосховища ;

-придбання канцелярських та господарських товарів;

- оплата за телекомуніказійні послуги мережі Інтернет (завдяки збільшенню надходжень коштів в 2012 році, в травні проведено підключення архівного відділу до мережі Інтернет).

- за рахунок коштів, що надійшли в 2011-2012 роках від надання господарських послуг, створюється Веб- сайт архівного відділу адміністрації. Оплата за сайт і поповнення інформацією здійснюється за рахунок коштів відділу.

- з метою покращення обслуговування населення в 2011 році введено приймання запитів від населення в телефонному режимі. Оплату за телефонний зв’язок з липня місяці 2012 року здійснюється за рахунок коштів архівного відділу.

Покращення матеріально-технічної бази, в свою чергу, сприяє підвищенню якості послуг, що надаються архівним відділом.

Так, протягом січня-липня 2012 року до архівного відділу надійшло 532 запити (508 в 2011 році). Із них на безоплатній основі видані 142 архівні витяги та довідки таким категоріям населення , як інваліди, ветерани Великої Вітчизняної війни1941-1945 років, учасники бойових дійних , учасники та ліквідатори аварії на ЧАЕС, інваліди І-ІІІ групи загального захворювання та інші громадяни, які потребують соціального захисту. Це  на 45 запитів більше, ніж за відповідний період минулого року.

Крім того із 532 запитів , 36 запитів –складали запити соціально-правового характеру, які також видавались на безоплатній основі. За відповідний період 2011 року було виконано14 таких запитів.

Відповідно до чинного законодавства , послуги повинні виконуватись в термін1(один) місяць. Завдяки веденню приймання запитів від населення в телефонному режимі 95% запитів виконуються день в день.

Скарги на дії працівників архівного відділу в «Книзі скарг, пропозицій та заяв» відсутні.

Таким чином, даний регуляторний акт має високий ступінь досягнення визначених цілей, результати реалізації його положень мають позитивну динаміку, він не потребує змін чи доповнень.
